Netzwerk-Element c.mb.H

VPN Standortvernetzung & VoiP via LANCOM

ist ein bundesweit arbeitendes
Systemhaus mit Hauptsitz in
Hohenwart, Sudbayern. Wir
bieten flachendeckende Unter-
stitzung rund um

- iSeries,
- Netzwerk
- Server /Systemtechnik

Blecher Networld bietet fir
groBe, mittelstandische und
kleine Unternehmen, sowie
Behdrden und Institutionen
zuverlassige Losungen in den
verschiedenen Bereichen der
Datenkommunikation.

Blecher-Networld GmbH bietet
Ihnen nicht das eine Produkt,
sondern bietet individuelle,
kundenspezifische Losungen.

Immer unter Berucksichtigung
des 6konomischen und tech-

Lésungsbeispiele aus der Praxis ...

Anforderungen

Die Firma Blecher-Networld GmbH mit Hauptsitz in Hohenwart (bei Ingolstadt)
unterhalt unter anderem Filialen in Nirnberg, Hamburg und Libeck. Ziel ist es, die
Filialen mit der Zentrale flexibel und kostenguinstig zu vernetzten und einen Zugriff auf
samtliche relevanten Daten zu ermdglichen. Kernanwendung ist dabei das in der
Zentrale laufenden CRM-und WaWi System.

Dartiberhinaus soll VoiP Telefonie in das VPN Konzept integriert werden. Die
bestehenden Telefonanlagen sollen durch eine zukunftsorientierte Ldsung ersetzt
werden. Zentrale Amtsanschliisse (ISDN, etc) sollen entfallen und durch einen SIP-
Provider ersetzt werden.

Zusétzlich soll fur Technik und Vertrieb ein Zugang via VPN/PPTP vom z.B. Kunden
oder Hotel auf das firmeninterne Intranet moglich sein.

Mit der neuen angestrebten Losung stehen Netzwerksicherheit und vor allem
Stabilitat (Verfugbarkeit) im Vordergrund.

Aufgrund der Anforderungen fiel die Entscheidung zu Gunsten der Router-Serie von
LANCOM. Dabei wurden alle Standorte (DSL-Anschluss-2000 und héher an allen
Standorten vorhanden) mit einem LANCOM 1823 VoiP ausgestattet. Neben der im
Router implementierten VPN Funktion, ist eine IP-Telefonanlage in dem LANCOM

1823 VoiP fest integriert. Als IP-Telefone (SIP) kamen die LANCOM VP-100 zum
Einsatz. Zusatzlich kbnnen max. 2 analoge Endgerate (z.B. Fax, DECT-Telefone) via 2
integrierten analogen Ports am LANCOM 1823 mitbedient werden.

nologischen Optimum

Die Philosophie:
TAKE IT easy

Netzwerk-Element c.mbH

Als VoiP-Provider (Gateway) fur externe Telefonate fiel die Entscheidung auf die Firma
SIPGATE.

Ein ausgereiftes Sicherheits- und Verwaltungskonzept bietet Schutz vor unbefugten
Zugriffen und Attacken und gewéhrleistet eine komfortable Administrierbarkeit.

i sipgate LANCOM
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Das Ergebnis ...

Kundenmehrwert

Durch die breitbandige Vernetzung der Zentrale mit den einzelnen Filialen, wurde der Zugriff auf alle
relevanten Daten ermdglicht. Die VPN-LOsung fuhrte zu erheblicher Steigerung der Arbeitsprozesse
und enormen Kosteneinsparungen des laufenden Betriebes. Die VolP-Losung fiihrte nochmals zu
enormen Einsparungen, zudem wurde die Erreichbarkeit fur die Kunden in erheblichem MaRe
gesteigert. Die Erweiterung der Anlage (z.B. Telefone neue Mitarbeiter, neue Filialen) kann in kiirzester
Zeit vorgenommen werden.

- Niedrige Kommunikationskosten via DSL-Flatrate in allen Betrieben
- Keine zusétzlichen Kosten durch externe Amtsanschliisse (ISDN)

- Sicherer (VPN) transparenter Datenaustausch

- Mobiler Zugriff aller AuBendienstmitarbeiter via VPN-PPTP

- Flexible und jederzeit erweiterbare Lésung

- Zukunftssicher Losung VoiP/QoS (Voice over IP)

- Zentrales Router/Firewall Management

- Leistungsstarke Firewall Funktionen

- Hohe User-Akzeptanz
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VPN & VoiP Verbund via LANCOM 1823
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